МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ  РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Факультет дополнительного образования
Кафедра менеджмента
Информационные ресурсы в менеджменте
Методические указания и контрольные задания

для студентов спец. 521500
Задание на контрольную работу:

1. В соответствии с № по журналу (N) раскрыть теоретические вопросы из числа вопросов к зачету (экзамену)  №№ N и N+20, если номер >= 20, то N=Остаток от (N/20). Объем текста – не более 5-7 страниц.

2. Провести анализ информационной составляющей системы управления конкретным предприятием (любое по выбору студента, на котором он проходил практику, работает и т.д.) в соответствии с перечнем данных для обследования объекта автоматизации.

3. Ответить на вопросы для самостоятельной работы.

4. По выбору любой пункт а)-г) с использованием компьютера

4 а)Произвести прогнозирование показателей деятельности предприятия в Excel
4 б)Составить расписание рабочего дня менеджера в Microsoft Outlook (или Rax Менеджер www.rax.ru )
4 в)Загрузить демо-версию игры «Бизнес-курс:Корпорация+» (http://www.vkkb.ru) и проиграть цикл 15 месяцев, файл курса проэкспортировать и передать 
4
г)Создать Web-страницу в Блокноте с использованием базовых тегов HTML, переслать URL по электронной почте.
Методические указания по выполнению работы.

1. Вопросы к зачету по дисциплине

1. Роль и место экономических информационных систем в управлении экономикой, финансами.

2. Состав и структура экономических информационных систем

3. Понятие информационных технологий. Предметные, функциональные и обеспечивающие технологии.

4. Понятие информации и данных.

5. Классификация технико-экономической информации.

6. Иерархия структур данных.

7. Виды технико-экономических показателей.

8. Классификация информационных технологий в зависимости от вида обрабатываемой информации.

9. Текстовые информационные технологии.

10. Графические информационные технологии.

11. Информационные технологии табличных процессоров.

12. Информационные технологии баз данных.

13. Сетевые информационные технологии.

14. Распределенные технологии хранения и обработки данных.

15. Децентрализованная организация данных способом распределения.

16. Децентрализованная организация данных способом дублирования.

17. Смешанная организация данных.

18. Централизованная организация данных.

19. Организация обработки данных файл – сервер.

20. Организация обработки данных клиент – сервер ( “тонкий” клиент).

21. Организация обработки данных клиент – сервер ( “толстый” клиент).

22. Организация обработки данных – локальное функционирование рабочих мест.

23. Организация обработки данных: переход к полностью централизованной обработке данных.

24. Особенности бухгалтерской информации.

25. Особенности и принципы проектирования бухгалтерских информационных систем.

26. Бухгалтерские информационные системы крупных предприятий.

27. Бухгалтерские информационные системы малых и средних предприятий.

28. Структура бухгалтерской информационной системы - меню.

29. Виды применяемых в бухгалтерских информационных системах справочников.

30. Особенности банковских информационных систем.

31. Компьютеризация внешних взаимодействий банка.

32. Организация международных межбанковских взаимодействий через систему  SWIFT.

33. Информационные системы рынка ценных бумаг и фондового рынка..

34. Возможные угрозы, опасные и вредные программы,  способы защиты информации и программное обеспечение. 

35. Технология использования Microsoft Excel для финансовых расчетов.

36. Распределение функций и информации по уровням управления.

37. Состав и структура АРМ менеджера.

38. Системы поддержки принятия решений.

39. Сетевое планирования на ЭВМ. Программа Time Line.

40. Автоматизация решения оптимизационных управленческих задач.

2. Перечень данных для обследования объекта автоматизации

СОСТАВ И КОЛИЧЕСТВО ПЕРВИЧНЫХ ДОКУМЕНТОВ

1. Порядковый номер.

2. Наименование документа и его типовой код.

3. Структурное подразделение, где возникает документ. 

4. Количество за месяц (год).

5. Количество строк в документе.

6. Объем обрабатываемой цифровой информации.

7. Объем обрабатываемой алфавитной информации.

СОСТАВ И КОЛИЧЕСТВО ОТЧЕТНЫХ ФОРМ

1. Порядковый номер.

2. Наименование задачи (код).

3. Наименование документа или формы.

4. Периодичность заполнения.

5. Количество строк.

6. Объем цифровой информации.

7. Объем алфавитной информации.

ПЕРЕЧЕНЬ ФАЙЛОВ ПО i-той ЗАДАЧЕ

1. Порядковый номер. 

2. Наименование массива. 

3. Условное обозначение. 

4. Вид машинного носителя. 

5. Количество копий массива.

6. Периодичность обновления файла за выбранный период

7. Объем занимаемого дискового пространства. 

8. Периодичность обращения к файлу. 

9. Задачи, в которых используется массив.

СОСТАВ И ХАРАКТЕРИСТИКА КЛАССИФИКАТОРОВ

1. Порядковый номер.

2. Наименование классификатора.

3. Система построения кода.

4. Значность кода.

5. Задачи, в которых будут использоваться классификаторы.

ПЕРЕЧЕНЬ АВТОМАТИЗИРОВАННЫХ ЗАДАЧ

1. Порядковый номер.

2. Наименование задачи (код).

3. Наименование программы (код) при автоматизированном решении.

4. Массивы нормативно-справочной информации, используемые для решения задач.

5. Входные файлы.

6. Выходные файлы.

7. Выходные машинограммы по задачам.

8. Периодичность решения за выбранный период.

9. Время автоматизированного решения задачи.

10. Структурные подразделения, использующие результаты решения задач.

ПЕРЕЧЕНЬ НЕАВТОМАТИЗИРОВАННЫХ РАБОТ ИЛИ ФУНКЦИЙ

1. Порядковый номер. 

2. Наименование работы или функции.

3. Периодичность выполнения.

4. Трудоемкость работы в человеко-днях.

5. Краткая характеристика работы. 

6. Предложения по автоматизации.

3. Определения и термины для самостоятельной проработки

3.1 Определения:

· Объект управления
· Субъекта управления
· Прямая связь

· Обратная связь
· Экономические информационные системы
· Уровень управления
· Функции управления
· Информационная технология

· Централизация

· Интерфейс
· АРМ (автоматизированное рабочее место)

· Локальная сеть

· Глобальная сеть
· Файл-сервер

· Клиент-сервер
· Транзакция

· База данных

· Текстовый процессор

· Табличный процессор

· Стратегия информационных систем

· Жизненный цикл информационных систем

3.2 Термины Интернет:
· Account. 

· ActiveX.

· Alias

· Anchor

· Archie 

· ASCII 

· Authentication

· Baud

· Bookmarks

· Browser
· CGI

· Command line

· Content

· Cookies
· Cracker 

· Dial-up 

· DNS 

· Document
· Download 

· Driver
· E-mail.
· FAQ 

· Favorites 

· Finger
· Firewall 

· Forms 

· Frame 

· Freeware 

· FTP 

· GIF 

· GUI 

· Hub 

· Hacker 

· Header 

· Home Page 

· Host 

· HTML 

· HTTP
· Hyperlink
· Hypermedia 

· Java.

· JavaScript 

· IMAP
· IMHO 

· Internet 

· IRC

· ISO 

· ISP 

· Keyword 

· LAN 

· Link 

· Login 

· Message 

· Network 

· Newsgroup 

· Off-line 

· On-line 

· PGP 

· Ping 

· Plug-in 

· POP3 

· Popup Window 

· Public domain. 
· RAR
· Read.me 

· RTM (RTFM)
· Server 

· Shareware
· Site 

· SMTP
· Spam 

· TCP/IP
· Thread 

· Upload (uploading) 

· URLVRML 

· White pages 

· Workstation 

· WYSIWYG 

· Yellow pages 

· ZIP 

Основная литература:
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4. Грабауров В.А. Информационные технологии  для менеджеров.-М.:Финансы и статистика, 2001 – 368 с.
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7. Подольский В.И., Дик В.В., Уринцов А.И. Информационные системы бухгалтерского учета -М.:ЮНИТИ, 1998 - 319 с.

8. Семенов М.И., Лойко В.И, Барановская Т.П. Автоматизированные информационные технологии в экономике. Под ред И.Т. Трубилина.Краснодар, 1998. – 208 с.
9. Преподаватель-2000 http://prepod2000.kulichki.net sfv@mail.ru 8918316739 Shutilov F.V.







































